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THOA THUAN HQP TAC CONG TAC VIEN
(V/Iv: Trién khai phan mém ké toan MISA SME.NET)

Dy la théa thugn phap ly gia Céng tac vién véi Cong ty Cé phan MISA, quy dinh cdc diéu khodn
trong vigc hep tac lam Cgng tac vién trién khai phan mém ké toan MISA SME.NET. Théa thugn nay
1a hop déong dién tir dwoc |dp trén tinh than te nguyén vi si phat trién chung cia Hai Bén. Bang cach
nhdp chudt vao nit “PONG Y” khi ding ky sir dung iing dung qudn ly céng tac vién cia MISA, Céng
tdc vién dong y rang cdc diéu khodn nay sé dwoc ap dung néu lwa chen 1a cgéng tac vién ciza MISA.

PIEU 1. NOI DUNG HQP TAC

MISA dong y giao cho Cong tac vién cung cap Phan mém ké toan danh cho doanh nghiép vira va nho
MISA SME.NET (sau day goi chung 1a MISA SME.NET), cong viéc ciia Cong tac vién bao gom:

- Tim kiém khach hang, lién h¢ gisi thiéu, tu van cho khach hang dé lya chon giai phap MISA
SME.NET va huéng dan khach hang thu tuc ding ky mua MISA SME.NET

- Pao tao, husng dan cho khach hang sir dung dugc MISA SME.NET

PIEU 2. QUYEN LQ1 VA TRACH NHIEM CUA CONG TAC VIEN

2.1 Quyén lgi ciia Cong tac vien

- Puoc nhan hoa hdng cong tac vién tir MISA theo quy dinh duoc néu tai Diéu 4 cua thoa thuan nay.

- Puogc MISA tu van hd trg vé san pham, chinh sach gid, thi truong, dbi tha canh tranh dé tu tin tu van
san pham, dem lai gia tri cho khach hang, dong gop vao su phat trién cua xa hoi

- Puoc &p dung khuyén mai theo chuong trinh chung da cong bd cua MISA khi ban hang cho khéch
hang.

- DPuoc MISA cung cip cdng cu dé quan ly thong tin khach hang va hoa hong cong tac vién Cong tac
vién duoc hudng.

- Puoc MISA dong hanh, chia s¢ kién thirc ban hang gilp gia ting doanh s, thu nhap va nhiing kién
thire quan ly, phat trién ban than.

2. 2 Trach nhiém ciaa Cong tac vién

- Tim kiém khach hang, lién h¢ gigi thiéu va tu van cho khach hang dé khach hang luya chon giai
phap MISA SME.NET

- Cung cip cho khéch hang thdng tin ma gidi thiéu, giam gia cua Cong tac vién va huéng dan khéach
hang cach thuc mua MISA SME.NET dé dam bao Cong tac vién dugc huong hoa hong dugc néu tai
Diéu 4 caa thoéa thuan nay.

- Pao tao, huéng dan cho khach hang st dung duoc MISA SME.NET

- Quyét toan thué thu nhap ca nhan (TNCN) theo quy dinh caa phép luat Viét Nam
PIEU 3. QUYEN LQI VA TRACH NHIEM CUA MISA

3.1 Quyén lgi cia MISA

- Puoc thu 100% gié tri don hang khach hang dat mua MISA SME.NET.
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MISA c6 quyén thay d6i moi ndi dung lién quan dén cac diéu khoan duoc néu tai thoa thuan nay ma
khong can théng bao trudc.

3. 2 Trach nhiém caa MISA

- Cung cap cdng cu dé Cong tac vién chu dong tu thiét 1ap ma gisi thiéu/giam gia, quan ly khach hang,
tién hoa héng...

- Tu van hd trg dé Cong tac vién hiéu vé san pham va céch thirc ban MISA SME.NET. Cung cap cho
Cong tac vién cac thong tin gisi thiéu va huéng dan sir dung tai website: http://www.misa.com.vn/

- Thuc hién cac hoat dong marketing quang céo dé gi6i thiéu MISA SME.NET
- Thu tién va cap quyén str dung MISA SME.NET, xuat hoa don GTGT cho khach hang

- Thanh toan day du, ding han khoan hoa hong cho Cong tac vién theo noi dung duoc néu tai Piéu 5
cua thoa thuan nay

- Nop thué TNCN thay cho Cong tac vién theo quy dinh cua phap luat.
PIEU 4. HOA HONG CONG TAC VIEN
4.1 Hoa héng Cong tac vién dwgc hwéng

- Hoa hong béan san pham lan dau = X nhan téng gié tri don hang khach hang dit mua theo gia
ban cong bb cua MISA tai website http://www.misa.com.vn/ sau khi trir di cac khoan giam gia
(néu co). Trong do6:

o X laty Ié hoa hong Cong tac vién duoc huong tinh theo sé lwong san phdm Cong tac vién
ban duoc liiy ké trong ndm dwong lich:

«  Tursan pham thir 01 dén 05: X = 15%
«  Tursan pham thir 06 tro di: X = 18%.
4.2 Diéu kién dé Cong tac vién huong hoa hdng

- DPon hang dat mua MISA SME.NET phai kém theo ma gigi thiéu/giam gia cuaa Cong tac vién va da
duoc thanh toan 100% gia tri.

- Cong tac vién khong duge huong hoa hong trong truong hop ban méi/béan dich vu cap nhat MISA
SME.NET cho chinh don vi Cong tac vién dang cong tac.

PIEU 5. POI SOAT VA THANH TOAN HOA HONG CQNG TAC VIEN
5.1 Poi soat hoa hdng cong tac vién
- MISA va Cong tac vién thdng nhat thyc hién déi soat hoa hong theo dinh ky nhu sau:

o Dai voi hoa hong béan san pham lan dau: Ddi soat va thanh toan hoa hong hang thang

- Quy trinh ddi soAt:
o Cham nhat vao ngay lam viéc thir 5 cua thang tiép theo, MISA phai giri ¢é nghi Cong tac vién
x&c nhan hoa hdng trén MISA Partner.
o Cong tac vién phan hoi xac nhan hoa hong dugc huong cho MISA trén MISA Partner.
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o Dén hét ngay l1am viéc tha 7 caa thang tiép theo, néu chwa thdng nhét duoc sé tién hoa hong cong
tac vién duoc huong, MISA va Cong tac vién thdng nhat s& tam tinh theo sé MISA da thong bao
cho Cong tac vién tinh dén ngay nay. Sé tién hoa hong chénh léch (néu cd) s& duge dua vao xir ly
& ky di chiéu tiép theo.

5.2 Thanh toan hoa héng céng tac vién

Diéu kién thanh todn hoa hong: Cong tac vién cap nhat day du cac thdng tin hd so cong tac

vién trén MISA Partner, bao gom:

o Thong tin chung: Ho va tén, ngay thang nam sinh, gidi tinh, s6 chung minh nhan dan/ho
chiéu, ma so6 thué ca nhan, dia chi, so6 dién thoai, email, don vi cong tac

o Thong tin tai khoan ngan hang: Chu tai khoan, sé tai khoan, chi nhanh m¢ tai khoan.

o Ho so bang hinh anh: Anh dai dién, Chirng minh nhan dan/Can cudc/Ho chiéu

Trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngay MISA va Cong tac vién thong nhat duoc sé tién hoa hong va
Cong tac vién cap nhat day du thong tin c& nhan trén MISA Partner, MISA phai chuyén khoan thanh
toan 01 lan sé tién hoa hong cho Cong tac vién sau khi da khau trir Thué thu nhap c& nhan theo quy
dinh caa Luat Thué thu nhap ca nhan.

PIEU 6. PIEU KHOAN CHUNG

Trong qué trinh thyc hién thoa thuan néu c6 van dé gi nay sinh thi Hai Bén s& cling ban bac, théng
nhat va tim giai phap khac phuc.

Trong truong hop nay sinh tranh chiap ma Hai Bén khong thé cung nhau thuong luong giai quyét
duoc thi Hai Bén cung thong nhat mang ra Toa &n c6 tham quyén trén dia ban Tp.Ha Noi dé giai
quyét..



